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Terugblik over het jaar 2024

Wetenswaardigheden

De HEP vierde op 28 sept. 2024 het 15 jarig bestaan. Dit is gevierd in het Gemeenschapshuis
Kerkeböske te Helden met alle vrijwilligers. Tevens is er afscheid genomen van de zittende
voorzitter dhr. T. Joosten. Een geslaagde middag met een pub quiz en buffet.

In september vorig jaar is er een bestuurswisseling geweest.
Voorzitter dhr. T. Joosten is afgetreden na 15 jaar trouwe dienst en zijn functie is
overgenomen door dhr. R. Wijnands, die reeds enige tijd chauffeur was bij de HEP. Hij blijft
ook rijden met de bussen.
Dit is aan de Kamer van Koophandel doorgegeven en afgehandeld

De sfeer tussen het bestuur, coördinatoren en chauffeurs is bijzonder goed, waardoor alle
communicatie soepel konden worden ingevuld.
Ook de samenwerking met het bestuur van het Gemeenschapshuis in Kepél is goed verlopen.
Mede door de inzet van vrijwilligers van de HEP bij de bardiensten en de inzet van onze
voorzitter bij vergaderingen van het gebruikersoverleg in dit Gemeenschapshuis te
Panningen en de goede afwikkeling van de financiën door de penningmeester .
Voor de vergaderingen van bestuur en coördinatoren, 12 x per jaar, krijgen we een ruimte
toegewezen. Koffie en thee moeten worden betaald. Deze kosten zullen zichtbaar zijn op
onze financieel overzicht.

*Dit jaar ontvingen we een gift van de Stichting Welzijn  Ouderen Venlo e.o.en een gift van
een tevreden klant. Hierdoor konden we de oude telefoons van de bussen en het kantoor
vervangen.

Bussen
De HEP rijdt dagelijks met twee bussen om onze klanten te vervoeren.
Een derde bus is nog steeds in ons bezit, om te dienen als ondersteuning van de groeiende
aanvraag van dagelijkse ritten en extra aanvragen vanuit Gemeente, stichting Dichterbij en
extra ritten voor de Dorpsontmoetingen. Tevens hoeven we geen bus te huren bij reparaties
van de andere bussen. Beide bussen zijn voor herstel van schades begin dit jaar in onderhoud
geweest.



*De  parkeerplaats van de bussen is nog steeds bij het gebouw van Klavertje 11 aan de
Nijverheidstraat. Er zijn dit jaar zware blokken gelegd omdat in het verleden met parkeren
van een bus de muur van de buren is geraakt waardoor schade is ontstaan. 
*We hebben in 2024 11.960  ritten gereden.
*Bus 2 is afgeschreven en er wordt uitgekeken naar een vervangende bus. Dit zal een korte
bus moeten zijn omdat er met deze lange bus meerdere schades veroorzaakt zijn.
*De verzekering van de bussen bij Centraal Beheer is vorig jaar onder een andere categorie
gaan vallen waardoor we veel duurder uit zijn. Na overweging is toch besloten bij Centraal
Beheer te blijven.

Ziekenbeleid
Er hebben verschillende  telefonische contacten en huisbezoeken plaatsgevonden i.v.m. zieke
vrijwilligers. Bij langdurige ziekte wordt voor een attentie gezorgd.
Mw. Schrijen heeft deze hoofdzakelijk verzorgd.

Kascontrole
De kascontrole van het financiële jaarverslag 2024 is uitgevoerd door dhr. Reijnders en
dhr.  Korsten en is goedgekeurd.

Subsidie en contacten met de Gemeente
De contacten met de gemeente verliepen in goede verstandhouding.
De benodigde subsidie is uitgekeerd.
Er is geregeld overleg met mw. D. Selen, aandachtfunctionaris van de statushouders van de
Gemeente om ritten te verzorgen voor deze doelgroep.

Sponsoren
Wij hebben drie sponsoren die de HEP financieel ondersteunen. Zij hebben een logo op de
bus laten plaatsen. Dit zijn Fysio Helden, Fysiomotion, Garage Mertens.
In verband met het aflopen van de overeenkomsten gaan gesprekken plaats vinden voor een
verlenging van de contracten.
Nieuwe sponsoren zouden wenselijk zijn en daar zal naar worden uitgekeken.

Vrijwilligers van de HEP
*Op het eind van 2024 hadden we 33 chauffeurs.
We hebben nu 6 coördinatoren. Een coördinator doet ook ondersteunende werkzaamheden
voor de penningmeester en een verzorgt het secretariaat.
Het rondkrijgen van het rooster, dat nu wordt gedaan door Mevr. M. Ebisch, is dus een hele
uitdaging
*We hebben in 2024 vier nieuwe chauffeurs gekregen en twee chauffeurs zijn gestopt. Een
chauffeur dhr. Ghielen heeft de zorg over reparaties van de bussen bij garage Mertens.
*Het bestuur bestaat uit 4 leden. Voorzitter dhr. R. Wijnands, penningmeester dhr. B. van
Dijk, secretaresse mw. E.Baars en Mevr. M.Schrijen is ondersteunend lid.
*Er zijn twee avonden georganiseerd voor de vrijwilligers, één in april en één in januari.
*Dhr. Vestjens en dhr. R. Wijnands zijn bezig een nieuwe de website voor de HEP op te
zetten.
*Elk jaar krijgen alle vrijwilligers een Kerstpakket.



Activiteiten buiten de dagelijkse ritten:
*Bowlingavonden van gehandicapten
Eenmaal in de veertien dagen op vrijdagavond verzorgt de HEP de ritten voor deze stichting
met een bus. Twee chauffeurs, rijden om de beurt.
*Club Campagne RABO bank
Dit jaar hebben we € 243,74 ontvangen van de Club Campagne RABO bank.
*De HEP is aanwezig geweest bij de opening van het dagcentrum in de Steenfabriek.
*De HEP neemt deel aan de vergaderingen georganiseerd door mw. A. Ebbing van
Vorkmeer voor alle dorpsvervoerders die 2 x per jaar worden georganiseerd.
Een informatieavond m.b.t. dementie  op 18 april 2024 werd goed bezocht.
*Ook hebben wij in overleg met mw. Selen 2 statushouders een aantal keren laten meerijden
in onze bussen om hen voor te bereiden op een eventuele baan als buschauffeur.

Promotie
*In het kader van bekendheid geven van onze stichting worden folders verspreid op plekken
waar veel ouderen komen. Via de op handen zijnde nieuwe website zal ook de bekendheid
van de H.E.P. worden gestimuleerd.
*Op de voorlichtingsdag in het Gemeenschapshuis Kepél op 8 sept 2024 hebben we
informatie over de HEP verstrekt aan de bezoekers.

Wij danken iedereen hartelijk voor de inzet en steun die wij mochten ervaren.

Namens het bestuur van de HEP
Els Baars
secretaresse


